PRILOHA €. 1 K OBCHODNYM PODMIENKAM INTERNETOVEHO OBCHODU 4F:

INFORMACIE TYKAJUCE SA UPLATNENIA PRAVA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

INFORMACIE TYKAJUCE SA UPLATNENIA PRAVA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY VZOR OZNAMENIA O

ODSTUPEN{ OD ZMLUVY

Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od zmluvy v termine do 14 dni bez udania akéhokolvek dévodu.

Lehota na odstupenie od zmluvy sa konci po uplynuti 14 dni odo diia, ked'ste ziskali tovar do svojho
vlastnictva, alebo ked tovar presiel do vlastnictva tretej osoby, inej nez dopravca, ktoru ste na to urcili.
Pre uplatnenie prdva na odstupenie od zmluvy, je nutné, aby ste nas informovali na (ndzov a Uplna
postova adresa: Returns Department, OTCF S.A., ul. Gdanska 12, 41-250 Czeladz), e-mail:
pomoc@4fstore.sk, telefén: +421 (2) 33221261),

o svojom rozhodnuti odstupit od zmluvy prostrednictvom jednoznaéného vyhldsenia (napr. listom
odoslanym postou, alebo e-mailom).

MozZete vyuZit vzorovy formular na odstlipenie od zmluvy, ale nie je to povinné.

MozZete tiez vyplnit a odoslat formular na odstupenie od zmluvy, alebo akékolvek iné jednoznacné
vyhlasenie v elektronickej podobe na nasich webovych strankach https://4fstore.sk/. Ak vyuZijete tuto
moznost, tak Vam posleme potvrdenie o prijati takéhoto odstupenia od zmluvy na trvalom nosi¢i
(napriklad e-mailom).

Ak chcete dodrzat lehotu na odstupenie od zmluvy, staci, ked ndm poslete oznamenie o uplatneni
prava na odstupenie od zmluvy pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy.

Nasledky odstupenia od zmluvy:

1.

V pripade odstupenia od zmluvy Vam vraciame vSetky obdrzané platby, vratane nakladov na dorucenie
tovaru (s vynimkou dodatocnych nakladov, ktoré vznikli na zaklade Vami zvoleného sp6sobu dodania
tovaru k nam, pokial si vyberiete iny, nez najlacnejsi a obvykly spdsob, ktory Vam ponukame),
bezodkladne a v kazdom pripade najneskor do 14 dni odo dfia, v ktorom sme boli informovani o VaSom
rozhodnuti uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy.

Vratenie platby sa uskuto¢ni rovnakym sposobom, ktory ste pouZili pri prvotnej transakcii, ibaze ste sa
vyslovne dohodli na inom spdsobe; v kazdom pripade, nebudete znasat Ziadne poplatky v suvislosti s
tymto vratenim.

Mozeme pozastavit vratenie sumy az do ¢asu dorucenia tovaru, alebo do ¢asu predlozenia dokazu o
jeho odoslani podla toho, ktora udalost nastane skor.

Poslite nam prosim, alebo doructe tovar na adresu: Returns Department, OTCF S.A., ul. Gdanska 12,
41-250 Czeladz, bezodkladne a v kazdom pripade najneskor do 14 dni odo dnia, v ktorom ste nas
informovali o odstupeni od zmluvy. Lehota je dodrzand, ak ndm poslete tovar pred uplynutim terminu
14 dni.

Ak vyuZijete bezplatné spdsoby vratenia tovaru, ktoré ponukame, uhradime priame naklady na
vratenie tovaru. Informacie o dostupnych bezplatnych spésoboch vratenia tovaru najdete na webovej
stranke nasho obchodu https://4fstore.sk/ v sekcii venovanej vrateniu tovaru.
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