PRAVIDLA PROPAGACNEJ AKCIE
5% PRE PRIHLASENYCH POUZIVATELOV

(nazyvana dalej: ,,Propagacna akcia”)

l. VSeobecné ustanovenia

1.

Tieto Pravidla upravuju rozsah, podmienky Ucasti a postup pri reklamacii v suvislosti s Propagacnou akciou, ako aj povinnosti
Usporiadatela a prava prislichajice osobam, ktoré sa zucastnuju tejto Propagacnej akcie.

Usporiadatelom Propagacnej akcie je spolo¢nost OTCF S.A. so sidlom ul. Saska 25C, 30-720 Krakov, zapisana na Okresnom sude pre
Krakov - Srédmiescie v Krakove, XI. obchodné oddelenie Narodného stidneho registra pod &islom KRS: 0000555276, DIC:
9451978451, ICO: 356630870, zékladny kapital 7,384.500 PLN (splateny v pinej vyske), registracné ¢islo BDO: 000005025 (dalej len:
»Usporiadatel”).

Il. Podmienky Propagacnej akcie

1.

Propagacna akcia je organizovand v internetovom obchode Usporiadatela, prevddzkovanym na adrese: https://4fstore.sk/ (dalej iba:
»Internetovy obchod”).

Propagacnej akcie sa mozu zucastnit Zakaznici v zmysle Pravidiel Internetového obchodu.

Propagacnad akcia zacina od 01.11.2025 r. od 00:00 hod. a trvd do 31.05.2026 r. do 23:59 hod.

Propagacna akcia spociva na poskytnuti zlavy zo strany Usporiadatela v rozsahu 5% na produkty 4F, 4F Junior (dalej len ,Ponukany
tovar") dostupné v ponuke Internetového obchodu.

Podmienkou vyuZitia Akcie je vytvorenie a prihlasenie sa do UZivatelského uctu v zmysle Pravidiel Internetového obchodu v
Internetovom obchode. Podrobné pravidla vytvorenia UZivatelského uctu a jeho vedenia su upravené v kapitole IV Pravidiel
Internetového obchodu.

Zlava vo vyske 5 % sa pocita z aktualnej ceny Ponukaného tovaru a uplatni sa na kone¢ny nakupny kosik.

Zlava vo vyske 5 % sa nekumuluje s inymi kupénmi, poukadzkami a do¢asnymi zlavovymi kartami.

Ceny a dostupnost Ponukaného tovaru pocas trvania Akcie sa mdze menit.

lll. Vratenie Ponukaného tovaru

Zéakaznici, ktori su spotrebite/mi v zmysle predpisov slovenského prava, mozu odstupit od kipnej zmluvy na Ponukany tovar a vratit
Ponukany tovar Usporiadatelovi podla zasad uvedenych v kapitole VIII Obchodnych podmienok Internetového obchodu a v zalozke
Vratenie - instrukcie, ktora je k dispozicii na webovej stranke Internetového obchodu.

Ustanovenia odseku 1 sa vztahuju aj na fyzickd osobu, ktora uzatvara zmluvu priamo suvisiacu s jej podnikatel'skou ¢innostou, ak z
obsahu zmluvy vyplyva, Ze pre tuto osobu nema profesionalny charakter, najma vyplyvajuci z predmetu jej podnikatelskej ¢innosti,
spristupneného v Zivnostenskom registri.

IV. Reklamdcie

1.

Zakaznici, ktori sa zapojili do Propagacnej akcie, m6zu podavat reklamacie tykajlce sa Propagacnej akcie, najma podmienok

Propagacnej akcie, Usporiadatelovi (dalej len "Reklamacie") akymkolvek sp6sobom dostato¢ne odhalujdcim ich vélu.

Za Ucelom ulahc¢enia podania Reklamacie Usporiadatel odporuca, aby reklamacia:

a) obsahovala najma tieto Udaje: meno, priezvisko, e-mailovu adresu alebo telefénne ¢islo, dévod Reklamacie,

b) bolazaslana elektronicky na e-mailovu adresu: pomoc@4fstore.sk alebo pisomne na adresu sidla Usporiadatela: OTCF S.A., ul.
Saska 25C, 30-720 Krakov s poznamkou ,,Reklamdcia”.

Vyssie uvedené odporucdania Usporiadatela nemusi Zdkaznik, ktory sa zapojil do Propagacnej akcie, vyuZit ani sa nimi riadit a ich

nevyuzitie nema vplyv na vybavenie Reklamacie podanej bez ohladu na vyssie uvedené odporucania.

V pripade, Ze sa v podanej Reklamacii vyskytnu nedostatky znemozZiujlce jej posudenie, Usporiadatel vyzve na ich doplnenie podla

adresnych Udajov Zakaznika, ktory sa zapojil do Propagacnej akcie, uvedenych v Reklamacii.

Usporiadatel posudi kazdu Reklamdciu a odpovie na rnu formou odpovede z informaciou o spésobe jej postdenia bezodkladne,

najneskor do 14 dni odo dia podania Reklamacie. Usporiadatel informuje o sp6sobe vybavenia Reklamacie spdsobom uvedenym v

Reklamacii, a ak tento spdsob nie je uvedeny, spésobom obdobnym spdsobu podania Reklamacie.

Reklamacie tykajlce sa Ponukaného tovaru vybavuje Usporiadatel v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej

republiky. Podrobné informacie tykajuce sa reklamdcii tovaru su uvedené na webovej stranke internetového obchodu v kapitole IX

Obchodnych podmienok Internetového obchodu a v sekcii UZitocné informacie, v zalozke Reklamacie - instrukcie.

V. Ochrana osobnych tidajov
Podrobné pravidla tykajuce sa spracovania a ochrany osobnych Udajov upravuju Pravidla ochrany osobnych udajov.


mailto:pomoc@4fstore.sk

VI. Zaverecné ustanovenia

1.

voe

Vo veciach neupravenych tymito Pravidlami sa pouZiju Pravidla Internetového obchodu a prislusné pravne predpisy podla pravneho

poriadku Slovenskej republiky.

Usporiadatel si vyhradzuje pravo upravit Pravidla v pripade zavazného d6vodu, ktory zahfna:

a) zmenu zdkona upravujuceho poskytovanie elektronickych sluzieb Usporiadatelom, vratane predaja tovaru;

b) organizacné dévody, tykajuce sa zmien v oblasti koreSpondencnych Gdajov, ndzvu alebo pravne formy Usporiadatela;

c) zmeny technické alebo technologické, ktoré maju vplyv na funkcionalitu Internetového obchodu;

d) cinnosti v prospech Zakaznikov spocivajuce v predlzeni doby platnosti Propagacnej akcie alebo v rozsireni sortimentu
Ponukaného tovaru.

Zakaznici, ktori sa zapojili do Propagacnej akcie, budu informovani o zmene tychto Pravidiel prostrednictvom oznamenia na webovej

stranke Internetového obchodu.

Zmeny tychto Pravidiel nadobudaju Gcinnost po uplynuti 1 kalendarneho dria od okamihu zverejnenia zmien.

Tieto Pravidla nadobudaju ucinnost driom 01.11.2025.

Tieto Pravidla su zverejnené na webovej stranke Internetového obchodu v sekcii UZitocné informdacie, v zalozke Podmienky akcii.



